7. PROBLEM COZME YETENEGii

Is yerine geldiginde, ekibin ve organizasyonun verimliligini ve
faydasini goz oniinde bulundurarak kararlar alinir. Kararlar alinirken
bazi sorunlaria ve beklenmedik durumlarla karsilasilabilir. Problem
c6zme yetenegiise bu noktada olusan kilidin anahtari niteligindedir.
Egitim hayati, biitceleme ve zaman yonetimi gibi alanlarda farkh
problemler ¢c6zmeyi ogretir. Bu yontemler elestirel diisiinme ve
problem ¢6zme gibi becerilerin gelismesine destek olur.
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8. iIKNA BECERISi

ikna becerisi, is diinyasinda pek cok kisinin diisiindiigiinden cok daha
fazla etkiye sahiptir. Takimi calisma arkadaslarini degisime zorlamak
yerine ikna etmek, hem uzlasimci hem de faydal bir yetenektir.

9. ARASTIRMA BECERISi

Giiniimiizde internet, arastirmalari her zamankinden daha kolay hale
getirmis durumdadir. Bunun paralelinde, bircok yonetici calisanlarinin
bir durumu hizh bir sekilde degerlendirmesini, derinlemesine bilgi
toplamasini, birden fazla bakis agisina sahip olmasini ve sonuclarini
zamaninda sunmasini beklemektedir. Bu yiizden arastirma yapmak
konusunda bir pratigin olmasi, is hayatinda daha disiplinli olmay
saglar ve sonuca ulasmayi kolaylastirir.
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10.IiLETiSiM

lletisim, duygu, diisiince ve bilgilerin her tiirlii yolla baskalarina
bildirimidir. istatistikler calisanlarin zamanlarinin  %70-%85’ini
yoneticileri, calisma arkadaslari, ortaklari ya da miisterileri ile iletisim
kurarak harcadiklarini géstermektedir. is hayatinda basarinin %85i
dogru iletisime dayanir. is hayatinda kusurlarin %75i iletisim
eksikliginden kaynaklanir. is hayatinda kayiplarin %801 kétii iletisim
yuiziindendir.

insanlar ne séylenildiginden ¢ok nasil séylenildigine dikkat eder. S6zsiiz
lletisim unsurlarina da dikkat etmek gerekir. Beden dili de iletisimin
vazgecilmez parcasidir.
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PERSEMBE SEHIT CEYHUN
ARSIANTURK MESLEKI VE TEKNIK
ANADOLU LISESI
REHBERLIK SERVISI

iS YASAMINA YONELIK
BECERILER

VELI /| OGRETMEN
BROSURU



Beceri kelimesi, bir isi yapmadaki kabiliyet, ustallk ve maharet olarak
aciklanabilir.

Beceri; 'Kisinin yatkinlk ve 6grenime bagl olarak bir isi basarma ve bir
islemi amaca uygun olarak sonuclandirma yetenegi, maharet, ustalk"
olarak tanmlanmistir.

GUnlimuzde is dinyasinda yasanan hizli degisim, bireylerin mesleki
beceriler kadar temel becerilere sahip olmalarini da gerekli kimaktadir.
Bu beceriler, bireylerin daha uzun streyle calisma hayatinda kalmalarina,
is yasaminda verimliliklerinin artmasina ve degisen is ve yasam kosullarina
daha hizl uyum saglamalarina imkan vermektedir. is hayatina atlacak
bireylerin bu nedenle bu becerileri gelistirmeleri gerekmektedir.

21. yiizyll becerileri, 21. ylzyl toplumlarinda ve is alanlarinda basaril
olabilmek icin egitimciler, is dinyasi liderleri, akademisyenler ve devlet
kurumlari tarafindan kabul géormls yetenek ve o6grenme egilimlerini,
okuryazarlklari, yetkinlikleri iceren becerilerdir.
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21. yuzyl becerilerinin neler oldugu Uzerinde evrensel bir goris
bulunmamaktadir. Bu becerilerinde yer aldigi is yasamina yoénelik baslica
becerileri siralayacagiz.

1. TAKIM CALISMASI

Ekip calismasi, motivasyon ve is kalitesi icin 6nemlidir. Bir ekip olarak
etkili bir sekilde cahismak, kisilerin ve takim arkadaslarinin hedeflerine
ulasmasini kolaylastiracaktir.

Lisedeyken ve iiniversitedeyken yapilan grup projelerini ve sunumlarin
tumiunii, gelecekteki bir ekip calismasi icin gercek bir uygulama olarak
diistiniip ve ciddiye alinmalidir. Bir spor takiminin, kuliibiin, toplulugun
veya grubun bir parcasi olarak vakit gecirmek, birlikte calisma
becerilerini gelistirmeye yardimci olacaktir.

2. SUNUM YAPMAK

Proje sunumu icin kiiciik bir grubun karsisina cikmak baslangicta
korkutucu goriinebilir. Ancak bunu ne kadar ¢cok yaparsaniz o kadar
kolay olur. Bu sunum becerileri dogrudan is goriismelerindeki
becerinizi de degistirir.

Sunum yaparken rahat olmak, is diinyasinda son derece 6nemli olan
bir beceridir. Kisi kendisine giivenmeli, net konusmah ve sunum
yapmaya uygun giyinmelidir. Kiicikk de olsa tiim detaylar is
hayatindaki basari ile dogrudan iliskilidir.

3. KARAR ALMAK

Karar alma, liderler icin 6nemli bir yetenektir. Kararh olmak ve segimi
yapabilmek bircok noktada onemli bir doniim noktasidir. Hi¢ kimse
karar verme yetenegi bulunmayan ve inisiyatif alamayan biriyle
calismaktan hoslanmaz.

4.ZAMAN YONETIMI

Zamani ve programini diizgiin sekilde yonetmek, egitim hayatinin
onemli bir parcasidir. Yapilacaklar listesi olusturma, hedefler
belirleme ve gorevler icin zaman siniri vermek gibi bircok onemli seyi
ogretir.

Lise veya iiniversitede kazanilan zaman yoénetimi becerisi, ileride is
hayatina aktarilir. Oncelikler belirlenerek daha biiyiik hedefler icin
adim adim zaman siniri icinde ilerlenir.
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5. UYUMLULUK

Bir organizasyon igindeki olumlu degisim ve biiylime icin, bireysel
esneklige sahip olmak gerekir. Degisen teknoloji ve isin ihtiyaclarinin
hizla farkllasmasina uyum gosterebilme becerisi 6nemli bir degerdir.
Herhangi bir degisime ilk 6nce direnmek dogaldir, zaten bu insan
dogasinin bir parcasidir. Ancak, yasanmis olan degisim ne kadar az
olursa, degisen sisteme uyumunuz da o kadar zor olur.

6. MiZAH ANLAYISI

insanlar robot degildir. Bir calisma ortaminda bile, giilmekten ve
eglenmekten hoslanirlar. is diinyasinda mizah s6z konusu
oldugundaysa kati diisiincelerle bogusmak olasidir. Yapacagniz
kiiclik bir espri, kariyerinize yardimdan ¢ok zarar verebilir. Uygunsuz
sakalar yapmak, yanhs bir zamanlama, yanhs mizahi dil kullanma ve
aslinda komik olmadiginizda bile komik oldugunuzu diistinmek vb.
Ancak mizahi dogru kullanarak gergin durumlar giderilebilir, stresi
yonetilebilir, diger calisma arkadaslarimi da motive edilebilir.




